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ÏÅÐÅÄÌÎÂÀ

Ìåòîþ Åòè÷íîãî  Êîäåêñó  Íàö³îíàëüíî¿ 
Ïñèõîëîã³÷íî¿ Àñîö³àö³¿  (íàäàë³  -  Êîäåêñ) º 
ôîðìóëþâàííÿ çàãàëüíèõ åòè÷íèõ ïðèíöèï³â, ÿêèõ 
êîæåí ç ÷ëåí³â Íàö³îíàëüíî¿ Ïñèõîëîã³÷íî¿ Àñîö³àö³¿ 
(íàäàë³ - ÍÏÀ)   ìàº äîòðèìóâàòèñÿ  ó ñòàâëåíí³ äî 
ïðîôåñ³¿,  ó  ñâî¿õ âçàºìîâ³äíîñèíàõ ç êîëåãàìè, 
êë³ºíòàìè* òà ³íøèìè îðãàí³çàö³ÿìè, óñòàíîâàìè òà 
ï³äïðèºìñòâàìè òîùî.  Êîäåêñ  ðåãóëþº â³äíîñèíè 
÷ëåí³â  ì³æ ñîáîþ òà ç  ñóñï³ëüñòâîì.  Â³í  óñòàíîâëþº 
îñíîâí³  åòè÷í³ çàñàäè  äëÿ  ðîçóì³ííÿ  ÷ëåí³â ÍÏÀ  
ñâîº¿  âëàñíî¿  ðîáîòè  òà ä³ÿëüíîñò³ êîëåã - ÷ëåí³â 
ÍÏÀ. Êîäåêñ ä³º â³äïîâ³äíî äî óñòàíîâ÷èõ äîêóìåíò³â 
ÍÏÀ. Êîäåêñ ïðèéíÿòî íà çàñ³äàíí³ Ðàäè ÍÏÀ 9 
âåðåñíÿ 2021 ðîêó Ïðîòîêîë ¹ 34.
 
 
Îñíîâíèì çàâäàííÿì Êîäåêñó º íàäàííÿ ïð³îðèòåòó 
åòè÷íèì  âèì³ðàì ïîâåä³íêè  òà  ñîö³àëüí³é 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñï³ëüíîòè  ÍÏÀ é êîæíîãî ÷ëåíà ÍÏÀ 
çîêðåìà.



Åòèêà   ñï³ëüíîòè ÍÏÀ  áàçóºòüñÿ  íà  îñíîâîïîëîæíèõ  ïðèíöèïàõ ³ âèçíà÷àº 
åòè÷íó   ïîâåä³íêó  êîæíîãî ÷ëåíà ñï³ëüíîòè,  éîãî  â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ÍÏÀ 
òà ñóñï³ëüñòâîì âçàãàë³.
Çàãàëüí³ ïðèíöèïè äîçâîëÿþòü çàáåçïå÷èòè äîñòàòíþ ãíó÷ê³ñòü äëÿ 
ð³çíîìàí³òíèõ ï³äõîä³â, íàïðÿì³â òà ìåòîä³â, â³äîáðàæàþòü åòè÷í³ ñòàíäàðòè, ùî 
çàñòîñîâóþòüñÿ äî âñ³õ. ×ëåíè ÍÏÀ ìàþòü  âîëîä³òè ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïðàâà òà 
îáîâ’ÿçêè, ïåðåäáà÷åí³ ÷èííèìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè Óêðà¿íè, 
íîðìàòèâíèìè âèìîãàìè òà ³íøèìè êåð³âíèìè ïðèíöèïàìè, ùî ñòîñóþòüñÿ 
êîíêðåòíîãî íàïðÿìó,  â ÿêîìó âîíè ïðàöþþòü.
 Îðãàí³çàö³¿ – ÷ëåíè ÍÏÀ – ïîâèíí³ âèìàãàòè â³ä âëàñíèõ ÷ëåí³â, à ³íäèâ³äóàëüí³ 
÷ëåíè ÍÏÀ ïîâèíí³ ïîñò³éíî ï³äâèùóâàòè ñâ³é ïðîôåñ³éíèé ð³âåíü, ó òîìó ÷èñë³  
ùîäî åòè÷íèõ ïèòàíü. 
 Çàñàäè ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðàêòèêè ÷ëåí³â – ñï³ëüíîòè ÍÏÀ – Óêðà¿íè áàçóþòüñÿ íà 
íàóêîâî - îá´ðóíòîâàíèõ ï³äõîäàõ. Ïñèõîëîã³ÿ ÿê íàóêà òà ïðîôåñ³ÿ ïñèõîëîãà 
ïåðåáóâàþòü ó áåçïåðåðâíîìó ðîçâèòêó, çäîáóâàþ÷è íîâ³, ñêëàäí³ø³ çíàííÿ òà 
ìåòîäè, çà ïîòðåáè âèêîðèñòîâóþòü ì³æäèñöèïë³íàðíó ñï³âïðàöþ. 
ÍÏÀ ñïðèÿº òîìó, ùîá åòè÷í³ êîäåêñè îðãàí³çàö³é-÷ëåí³â â³äïîâ³äàëè 
íàñòóïíèì ôóíäàìåíòàëüíèì ïðèíöèïàì, ÿê³ ìàþòü íåñòè çàãàëüíó ô³ëîñîô³þ 
òà êåð³âíèöòâî äëÿ ä³¿ â óñ³õ ñèòóàö³ÿõ, ç ÿêèìè ñòèêàþòüñÿ ïðîôåñ³éí³ 
ïñèõîëîãè. 
Îñíîâí³ çàñàäè Êîäåêñó ïåðåãëÿäàþòüñÿ íå ð³äøå í³æ ðàç íà òðè ðîêè, à ó 
ðàç³ íåîáõ³äíîñò³- çà ïîòðåáîþ.  
Êîäåêñ ì³ñòèòü åòè÷í³  ñòàíäàðòè, ÿêèõ ïîâèíí³ äîòðèìóâàòèñÿ âñ³ ÷ëåíè ÍÏÀ  ó 
ñâî¿é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. 
Îðãàí³çàö³¿-÷ëåíè  ÍÏÀ ìàþòü íàäàâàòè êîíñóëüòàö³¿ òà ï³äòðèìêó 
³íäèâ³äóàëüíèì ÷ëåíàì ç åòè÷íèõ ïèòàíü. Åòè÷í³ êîäåêñè îðãàí³çàö³é-÷ëåí³â 
ïîâèíí³ áàçóâàòèñÿ íà åòè÷íèõ ïðèíöèïàõ, ùî âèçíà÷åí³ íèæ÷å, ³ íå ïîâèíí³ ¿ì 
ñóïåðå÷èòè.
Îðãàí³çàö³¿  – ÷ëåíè ÍÏÀ – ðîçðîáëÿþòü òà âèêîðèñòîâóþòü ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ 
äîêóìåíòè, ÿê³ ì³ñòÿòü: 
-       ïîðÿäîê ðîçãëÿäó  ñêàðã íà ä³ÿëüí³ñòü ñâî¿õ ÷ëåí³â;
-       ïðîöåäóðè âèð³øåííÿ ïîäàíèõ ñêàðã; 
-       ïðîöåäóðè ìåä³àö³¿ òà äèñöèïë³íàðíèõ ñòÿãíåíü;
-       ïðîöåäóðè ðîçãëÿäó ïëàí³â/ïðîòîêîë³â ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü äëÿ 
íàäàííÿ ï³äòâåðäæåííÿ ¿õ åòè÷íîñò³.
ßêùî ïèòàííÿ íå áóëî âèð³øåíî, ñêàðãà ÷è àïåëÿö³ÿ ìîæå áóòè ïîäàíà äî 
Åòè÷íî¿ êîì³ñ³¿ ÍÏÀ (ñòâîðþºòüñÿ çã³äíî ç ïðîöåäóðîþ, ÿêó ïåðåäáà÷åíî â 
«Ïîëîæåíí³ ïðî Åòè÷íó êîì³ñ³þ») òà ðîçãëÿíóòà çã³äíî ç ïðîöåäóðîþ, ÿêà 
ïåðåäáà÷åíà â «Ïîëîæåíí³ ïðî ðîçãëÿä ñêàðã òà àïåëÿö³é».
Åòè÷í³ êîäåêñè îðãàí³çàö³é – ÷ëåí³â ÍÏÀ  ïîâèíí³ âðàõîâóâàòè íàñòóïíå:
- åòè÷í³ñòü  ïîâåä³íêè ÷ëåí³â ÍÏÀ ñë³ä ðîçãëÿäàòè â ìåæàõ ïðîôåñ³éíî¿ ðîë³, ÿêà 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðîôåñ³éíèìè â³äíîñèíàìè.
- â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïðîôåñ³éíîãî ïñèõîëîãà, ÿê³ñòü òà áåçïå÷í³ñòü â³äíîñèí ÿê  ç 
êë³ºíòàìè, òàê ³ ç  êîëåãàìè.
- â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïñèõîëîãà ïîâèííà âèçíà÷àòèñÿ  â êîíòåêñò³ ñòàä³é 
ïðîôåñ³éíèõ ñòîñóíê³â.

1 ÇÀÃÀËÜÍ² ÏÐÈÍÖÈÏÈ



 2.1. ÏÎÂÀÃÀ ÄÎ ÏÐÀÂ ËÞÄÈÍÈ ÒÀ Ã²ÄÍÎÑÒ²
×ëåíè ÍÏÀ ïîâàæàþòü îñíîâí³ ïðàâà, ã³äí³ñòü ³ ö³ííîñò³ âñ³õ ëþäåé òà ñïðèÿþòü 
¿õ ðîçâèòêó. Âîíè ïîâàæàþòü ïðàâà ëþäèíè íà ïðèâàòíå æèòòÿ, 
êîíô³äåíö³éí³ñòü, ñàìîâèçíà÷åííÿ òà ñàìîñò³éí³ñòü é óçãîäæóþòü öå ³ç 
ïðîôåñ³éíèìè îáîâ’ÿçêàìè òà âèìîãàìè ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè.
Åòè÷í³ ïðèíöèïè í³ çà ÿêèõ óìîâ íå ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ äëÿ âèïðàâäàííÿ 
àáî çàõèñòó ïîðóøåííÿ ïðàâ ëþäèíè. ×ëåíè ÍÏÀ óñâ³äîìëþþòü, ùî ìîæóòü 
áóòè íåîáõ³äí³ ñïåö³àëüí³ çàõîäè áåçïåêè, ùîá çàõèñòèòè ïðàâà ³ äîáðîáóò 
îñ³á àáî ñï³ëüíîò, ÷èÿ âðàçëèâ³ñòü çàâàæàº àâòîíîìíîìó ïðèéíÿòòþ ð³øåííÿ. 
×ëåíè ÍÏÀ  âèÿâëÿþòü ïîâàãó òàêîæ äî æèâî¿ é íåæèâî¿ ïðèðîäè.
 

2.2. ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍ²ÑÒÜ
×ëåíè ÍÏÀ ïðàãíóòü çàáåçïå÷èòè òà ï³äòðèìóâàòè âèñîê³ ñòàíäàðòè 
êîìïåòåíòíîñò³ ó ñâî¿é ðîáîò³. Âîíè âèçíàþòü ìåæ³ âëàñíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà 
îáìåæåííÿ ó ñâî¿é åêñïåðòèç³. Âîíè íàäàþòü ëèøå ò³ ïîñëóãè òà 
âèêîðèñòîâóþòü ëèøå ò³ ìåòîäè, ó ÿêèõ âîíè ìàþòü â³äïîâ³äíó êâàë³ô³êàö³þ, ùî 
ï³äòâåðäæåíà îñâ³òîþ (âèùà îñâ³òà çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Ïñèõîëîã³ÿ» òà 
ñïåö³àë³çîâàí³ íàâ÷àëüí³ êóðñè, ïðîãðàìè òîùî).

2.3. Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ
×ëåíè ÍÏÀ óñâ³äîìëþþòü ïðîôåñ³éí³ îáîâ’ÿçêè ïåðåä ñâî¿ìè êë³ºíòàìè [1]òà 
ñóñï³ëüñòâîì,  íåñóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà âëàñí³ ä³¿ çã³äíî ç ÷èííèì 
çàêîíîäàâñòâîì é óíèêàþòü ìîæëèâèõ çëîâæèâàíü.
 

2.4. ÄÎÁÐÎ×ÅÑÍ²ÑÒÜ
×ëåíè ÍÏÀ  ïðàãíóòü ï³äâèùóâàòè ð³âåíü äîáðî÷åñíîñò³ ó íàóö³, âèêëàäàíí³ òà 
íàäàíí³ ïñèõîëîã³÷íèõ ïîñëóã  é ñïèðàòèñÿ íà  ÷èííå çàêîíîäàâñòâî Óêðà¿íè. 
Âîíè ïðàãíóòü ÷³òêî ðîçóì³òè ñîö³àëüí³ òà ïðîôåñ³éí³ ðîë³, ùî âèêîíóþòü, òà 
ä³ÿòè çã³äíî ç íèìè.
 

ÂÇÀªÌÎÇÀËÅÆÍ²ÑÒÜ ×ÎÒÈÐÜÎÕ ÎÑÍÎÂÍÈÕ ÏÐÈÍÖÈÏ²Â
×îòèðè îñíîâí³ åòè÷í³ ïðèíöèïè, ÿê³ çàçíà÷åí³ â ÷. 2 (2.1, 2.2, 2.3, 2.4), º 
âçàºìîçàëåæíèìè òà âçàºìîäîïîâíþâàíèìè. Êîæíå åòè÷íå ïèòàííÿ àáî 
äèëåìó ñë³ä ðîçãëÿäàòè ó êîìïëåêñ³ òà ºäíîñò³ óñ³õ åòè÷íèõ ïðèíöèï³â.

2 ÅÒÈ×Í² ÏÐÈÍÖÈÏÈ



Çàãàëüí³ åòè÷í³ íîðìè âêëþ÷àþòü ðÿä îñíîâíèõ ïîëîæåíü, ÿêèõ ìàº  
äîòðèìóâàòèñÿ ÷ëåí ÍÏÀ:
 
–      Ïî³íôîðìîâàí³ñòü òà ïîâàãà äî çíàíü, ðîçóì³ííÿ, äîñâ³äó òà ãàëóçåé 
åêñïåðòèçè êë³ºíò³â, â³äïîâ³äíèõ òðåò³õ ñòîð³í, êîëåã, ñòóäåíò³â òà øèðîêî¿ 
ãðîìàäñüêîñò³.
–      Îá³çíàí³ñòü òà òîëåðàíòí³ñòü ùîäî ³íäèâ³äóàëüíèõ, êóëüòóðíèõ òà ðîëüîâèõ 
â³äì³ííîñòåé, âêëþ÷àþ÷è ³íâàë³äí³ñòü, ñòàòü, ñåêñóàëüíó îð³ºíòàö³þ, ðàñó, 
åòí³÷íó ïðèíàëåæí³ñòü, ïîõîäæåííÿ, â³ê, ðåë³ã³þ, ìîâó òà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé 
ñòàòóñ.
–      Óõèëåííÿ â³ä ïðàêòèêè, ÿêà º ðåçóëüòàòîì íåñïðàâåäëèâî¿ óïåðåäæåíîñò³ 
òà ìîæå ïðèçâåñòè äî äèñêðèì³íàö³¿.  ×ëåíè ÍÏÀ  âæèâàþòü íåîáõ³äíèõ çàõîä³â, 
òàêèõ ÿê îòðèìàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîíñóëüòàö³¿ àáî äîïîìîãè, ³ âèçíà÷àþòü, ÷è 
ïîâèíí³ âîíè îáìåæèòè, òèì÷àñîâî â³äñòîðîíèòèñÿ, àáî çàê³í÷èòè ñâîþ ðîáîòó.
–      ×ëåíè ÍÏÀ äîòðèìóþòüñÿ åòè÷íèõ íîðì òà ðîçóì³þòü ïðî çàáîðîíó  ùîäî 
ñåêñóàëüíèõ äîìàãàíü, ùîäî óòðèìàííÿ  â³ä ä³é, ÿê³ ìîæóòü áóòè ðîçö³íåí³ ÿê 
ïñèõîëîã³÷íå, ô³çè÷íå, ñåêñóàëüíå òà åêîíîì³÷íå íàñèëüñòâî â³äïîâ³äíî äî 
âèìîã ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè. 
 
ßêùî âèìîãè îðãàí³çàö³¿, ç ÿêîþ ïîâ’ÿçàíèé ÷ëåí ÍÏÀ àáî íà ÿêó â³í ïðàöþº, 
âñòóïàþòü â êîíôë³êò ç öèì Åòè÷íèì êîäåêñîì, âîíè ç’ÿñîâóþòü ïðèðîäó 
êîíôë³êòó, ïîâ³äîìëÿþòü ïðî ñâîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä Åòè÷íèì êîäåêñîì ³ 
âæèâàþòü íåîáõ³äíèõ çàõîä³â äëÿ âèð³øåííÿ êîíôë³êòó â³äïîâ³äíî äî Åòè÷íèõ 
ïðèíöèï³â öüîãî Åòè÷íîãî êîäåêñó.

3 ÅÒÈ×Í² ÍÎÐÌÈ 
Ó ÂÇÀªÌÎÂ²ÄÍÎÑÈÍÀÕ 

Ç ÊË²ªÍÒÎÌ



3.1. ÏÐÈÂÀÒÍ²ÑÒÜ ÒÀ ÊÎÍÔ²ÄÅÍÖ²ÉÍ²ÑÒÜ
Ïðèâàòí³ñòü òà êîíô³äåíö³éí³ñòü º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ðîáîòè ÷ëåíà ÍÏÀ òà 
çàáåçïå÷óºòüñÿ âèêîíàííÿì íàñòóïíîãî ðÿäó ïîëîæåíü.
Êð³ì òèõ âèïàäê³â, êîëè öå íåìîæëèâî àáî ïðîòèïîêàçàíî, îáãîâîðåííÿ 
êîíô³äåíö³éíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ ïåðåä ïî÷àòêîì âçàºìèí ³ ïîò³ì, ó ðàç³ 
âèíèêíåííÿ íîâèõ îáñòàâèí.
I) Âàðòî çä³éñíþâàòè çá³ð ³íôîðìàö³¿, ÿêà ïîòð³áíà, ò³ëüêè äëÿ âèêîíàííÿ 
ïðîôåñ³éíèõ  îáîâ’ÿçê³â.
II) Çàáåçïå÷åííÿ áåçïå÷íîãî çáåð³ãàííÿ, îáðîáêè ³íôîðìàö³¿ òà çàïèñ³â ó 
áóäü-ÿê³é ôîðì³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ êîíô³äåíö³éíîñò³, âêëþ÷àþ÷è ïðèéíÿòòÿ 
ðîçóìíèõ ãàðàíò³é, ùîá çðîáèòè äàí³ àíîí³ìíèìè, êîëè öå íåîáõ³äíî. 
III) Çîáîâ’ÿçàííÿ ³íôîðìóâàòè êë³ºíò³â òà ³íøèõ îñ³á, ÿê³ ìàþòü ïðîôåñ³éí³ 
ñòîñóíêè, ïðî îáìåæåííÿ, ùî ïåðåäáà÷åí³ çàêîíîäàâñòâîì ùîäî 
çáåðåæåííÿ êîíô³äåíö³éíîñò³.
IV) Çîáîâ’ÿçàííÿ ³íôîðìóâàòè êë³ºíò³â, êîëè ïðàâîâà ñèñòåìà âèìàãàº 
ðîçêðèòòÿ äàíèõ, íàäàâàòè ëèøå òó ³íôîðìàö³þ, ùî ñòîñóºòüñÿ ïèòàííÿ, ïðî 
ÿêå éäåòüñÿ, ùîäî ³íøîãî êîíô³äåíö³éí³ñòü çáåð³ãàºòüñÿ, ÿêùî öå íå 
ñóïåðå÷èòü ÷èííîìó çàêîíîäàâñòâó Óêðà¿íè.
V) Âèçíàííÿ êîë³ç³é, ÿê³ ìîæóòü âèíèêíóòè ì³æ êîíô³äåíö³éí³ñòþ òà çàõèñòîì 
êë³ºíòà ÷è ³íøèõ âàæëèâèõ òðåò³õ îñ³á. 
VI) Âèçíàííÿ ïðàâ êë³ºíò³â ìàòè äîñòóï äî çàïèñ³â òà çâ³ò³â ïðî ñåáå, à òàêîæ 
îòðèìóâàòè íåîáõ³äíó äîïîìîãó òà êîíñóëüòàö³¿, çàáåçïå÷óþ÷è òèì ñàìèì 
àäåêâàòíó òà âè÷åðïíó ³íôîðìàö³þ, öå ïðàâî íà â³äïîâ³äíó ³íôîðìàö³þ 
ïîøèðþºòüñÿ íà òèõ, õòî ìàº ³íø³ ïðîôåñ³éí³ ñòîñóíêè, íàïðèêëàä, ó÷àñíèê³â 
äîñë³äæåííÿ.
VII) Âåäåííÿ çàïèñ³â òà íàïèñàííÿ çâ³ò³â, ùî ñòîñóþòüñÿ êë³ºíòà, àëå òàê, ùîá öå 
çàáåçïå÷óâàëî êîíô³äåíö³éí³ñòü ³íôîðìàö³¿, ùî ñòîñóºòüñÿ ³íøèõ.

3.1.2. ²ÍÔÎÐÌÎÂÀÍÀ ÇÃÎÄÀ ÒÀ ÑÂÎÁÎÄÀ ÇÃÎÄÈ
I) Ðîç’ÿñíåííÿ é îáãîâîðåííÿ ä³é, ïðîöåäóð òà éìîâ³ðíèõ íàñë³äê³â ä³é ï³ä ÷àñ 
âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â «äî» ³, çà íåîáõ³äíîñò³, ï³ä ÷àñ 
ïñèõîëîã³÷íîãî âòðó÷àííÿ òà, íà ï³äñòàâ³ öüîãî, îòðèìàííÿ â³ä êë³ºíòà 
³íôîðìîâàíî¿ çãîäè ç îáãîâîðåíèìè ä³ÿìè, ïðîöåäóðàìè òà éìîâ³ðíèìè 
íàñë³äêàìè.

3.1.3. ÑÀÌÎÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß
 I)  Ï³äòðèìêà ñàìîñò³éíîñò³ òà ñàìîâèçíà÷åííÿ êë³ºíòà, âêëþ÷àþ÷è çàãàëüíå 
ïðàâî ³í³ö³þâàòè, çàéìàòèñÿ òà ïðèïèíÿòè ïðîôåñ³éí³ â³äíîñèíè ç ÷ëåíîì ÍÏÀ 
ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ íèì ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â, âèçíàþ÷è íåîáõ³äí³ñòü 
çáàëàíñóâàòè ñàìîñò³éí³ñòü ³ç çàëåæí³ñòþ.
II) Âèçíà÷åííÿ ìåæ òàêîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ ç óðàõóâàííÿì òàêèõ ôàêòîð³â ÿê â³ê 
êë³ºíòà, ïñèõ³÷íå çäîðîâ'ÿ òà îáìåæåííÿ, âñòàíîâëåí³ ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì.

3 ÅÒÈ×Í² ÍÎÐÌÈ 
Ó ÂÇÀªÌÎÂ²ÄÍÎÑÈÍÀÕ 

Ç ÊË²ªÍÒÎÌ



3.2. ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍ²ÑÒÜ
×ëåíè ÍÏÀ ïðàãíóòü çàáåçïå÷èòè òà ï³äòðèìóâàòè âèñîê³ ñòàíäàðòè 
êîìïåòåíòíîñò³ ó ñâî¿é ðîáîò³, çàñíîâàí³é íà ¿õ îñâ³ò³, ð³âí³ ï³äãîòîâêè, äîñâ³ä³ 
ñóïåðâ³ç³¿, êîíñóëüòóâàíí³ ³ ïðîôåñ³éíîìó äîñâ³ä³. 

3.2.1.  ÅÒÈ×ÍÀ ÎÁ²ÇÍÀÍ²ÑÒÜ
×ëåíè ÍÏÀ çîáîâ'ÿçàíí³ âîëîä³òè çíàííÿìè òà çàáåçïå÷óâàòè âèêîíàííÿ åòè÷íèõ 
íîðì, çîêðåìà âèçíà÷åíèõ öèì Êîäåêñîì é ïðîöåñàìè  ³íòåãðàö³¿ åòè÷íèõ 
ïèòàíü ³ç ïðîôåñ³éíîþ ïðàêòèêîþ.

 
3.2.2.  ÌÅÆ² ÊÎÌÏÅÒÅÍÖ²¯
Çîáîâ'ÿçàííÿ  ïðàêòèêóâàòè â ìåæàõ êîìïåòåíö³¿, ùî çàñíîâàíà íà îñâ³ò³, 
íàâ÷àíí³ òà äîñâ³ä³.
 

3.2.3.  ÎÁÌÅÆÅÍÍß ÏÐÎÖÅÄÓÐ ÒÀ Ä²É
I) Çîáîâ'ÿçàííÿ óñâ³äîìëþâàòè ìåæ³ ïðîöåäóð äëÿ êîíêðåòíèõ çàâäàíü òà ìåæ³ 
âèñíîâê³â, ÿê³ ìîæóòü áóòè îòðèìàí³ çà ð³çíèõ îáñòàâèí òà äëÿ ð³çíèõ çàâäàíü.
II) Çîáîâ'ÿçàííÿ óñâ³äîìëþâàòè êðèòèêó ð³çíèõ òåîð³é òà ìåòîä³â.
III) Çîáîâ'ÿçàííÿ îáåðåæíî âèêîðèñòîâóâàòè íîâ³ ìåòîäè ç âèçíàííÿì òîãî, ùî 
íîâ³ ñôåðè ïðàêòèêè òà ìåòîäè áóäóòü ïðîäîâæóâàòè ðîçâèâàòèñÿ òà 
äîîïðàöüîâóâàòèñÿ.

 
3.2.4.  ÏÎÑÒ²ÉÍÈÉ ÐÎÇÂÈÒÎÊ
Çîáîâ'ÿçàííÿ ïîñò³éíî ï³äâèùóâàòè ñâî¿ êîìïåòåíö³¿ òà  ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê, 
ó òîìó ÷èñë³ øëÿõîì â³äâ³äóâàííÿ êóðñ³â ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, äîäàòêîâèõ 
íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì, ó÷àñòü ó çàõîäàõ ÍÏÀ òîùî.
 

3.2.5.  ÎÁÌÅÆÅÍÍß  ÍÀÄÀÍÍß ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÎ¯ ÄÎÏÎÌÎÃÈ
Çîáîâ'ÿçàííÿ âæèâàòè çàõîä³â ó ðàç³ âèíèêíåííÿ ïåðåøêîä, óïåðåäæåíü ÷è 
îáñòàâèí, ÿê³ âïëèâàþòü íà âèêîíàííÿ ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â, âêëþ÷àþ÷è 
òèì÷àñîâ³ ïðîáëåìè.

3 ÅÒÈ×Í² ÍÎÐÌÈ 
Ó ÂÇÀªÌÎÂ²ÄÍÎÑÈÍÀÕ 

Ç ÊË²ªÍÒÎÌ



3.3. Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ
×ëåíè ÍÏÀ óñâ³äîìëþþòü ïðîôåñ³éí³ é íàóêîâ³ îáîâ’ÿçêè ïåðåä ñâî¿ìè 
êë³ºíòàìè, ñòóäåíòàìè, êîëåãàìè ³ ñóñï³ëüñòâîì,  îñòåð³ãàþòüñÿ, ùîá íå 
çàâäàòè øêîäè, òà íåñóòü â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà âëàñí³ ä³¿,  óíèêàþ÷è ìîæëèâèõ 
çëîâæèâàíü âëàäîþ.
 Êîæåí ÷ëåí ÍÏÀ  çä³éñíþº êîðåêòíó îö³íêó âëàñíèõ ä³é, ïîòåíö³éíèõ 
ñõèëüíîñòåé, ìåæ ñâîº¿ êîìïåòåíòíîñò³, îáìåæåíü âëàñíî¿ åêñïåðòíîñò³, 
äîòðèìóºòüñÿ çàïîá³æíèõ çàõîä³â äëÿ óíèêíåííÿ íåïðàâîì³ðíèõ ä³é.  

 
3.3.1. ÇÀÃÀËÜÍÀ Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ
I) Ùîäî íàñë³äê³â  åòè÷íèõ ä³é ïñèõîëîãà.
II) Ïîðóøåíü ÷åñò³  ïðîôåñ³¿ ñâî¿ìè ä³ÿìè, ùî ñóïåðå÷àòü öüîìó Êîäåêñó. 

 
3.3.2. ÄÎÒÐÈÌÀÍÍß ÂÈÑÎÊÈÕ ÑÒÀÍÄÀÐÒ²Â
Ñïðèÿííÿ òà ï³äòðèìêà âèñîêèõ ñòàíäàðò³â íàóêîâî¿ é ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà 
âèìîãà äî êîæíîãî ÷ëåíà ÍÏÀ îðãàí³çîâóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü â³äïîâ³äíî äî 
öüîãî Êîäåêñó.

 
3.3.3. ÓÍÈÊÍÅÍÍß ØÊÎÄÈ
I) Óíèêíåííÿ çëîâæèâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèìè çíàííÿìè ÷è ïðàêòèêîþ é ì³í³ì³çàö³ÿ 
øêîäè, ïåðåäáà÷óâàíî¿ òà íåìèíó÷î¿.
II) Âèçíàííÿ íåîáõ³äíîñò³ îñîáëèâî¿ îáåðåæíîñò³ ïðè ïðîâåäåíí³ äîñë³äæåíü 
àáî ïðèéíÿòò³ ïðîôåñ³éíèõ ñóäæåíü (ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ 
îáîâ'ÿçê³â) ùîäî îñ³á, ÿê³ íå äàëè çãîäó íà ó÷àñòü ó äîñë³äæåííÿõ ÷è åêñïåðòèç³ 
(ó âèïàäêàõ, ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîäàâñòâîì).

 
3.3.4. ÁÅÇÏÅÐÅÐÂÍ²ÑÒÜ ÄÎÏÎÌÎÃÈ
I) Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ³íôîðìóâàííÿ ïðî íåîáõ³äíó áåçïåðåðâí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ 
äîïîìîãè êë³ºíòàì, âêëþ÷àþ÷è ñï³âïðàöþ ç ³íøèìè ïðîôåñ³îíàëàìè òà 
â³äïîâ³äí³ ä³¿ ó âèïàäêàõ, ÿêùî ÷ëåí ÍÏÀ ïîâèíåí ïðèçóïèíèòè àáî ïðèïèíèòè 
ó÷àñòü â ïðîöåñ³ íàäàíí³ äîïîìîãè.
II) Â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä êë³ºíòîì, ÿêà ³ñíóº ï³ñëÿ îô³ö³éíîãî ïðèïèíåííÿ 
ïðîôåñ³éíèõ â³äíîñèí. Òåðì³í òà ïàðàìåòðè ö³º¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âèçíà÷àþòüñÿ 
àáî åòè÷íèìè âèìîãàìè íàïðÿìêó/ìåòîäà, ÿê³ âèêîðèñòîâóâàâ ôàõ³âåöü äëÿ 
íàäàííÿ äîïîìîãè, àáî ³íøèìè ïîëîæåííÿìè öüîãî Êîäåêñó. 

3.3.6. ÐÎÇÂ’ßÇÀÍÍß ÄÈËÅÌ
Âèçíàííÿ òîãî, ùî âèíèêàþòü åòè÷í³ äèëåìè ³ íà ÷ëåíà ÍÏÀ ïîêëàäàºòüñÿ 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðîç’ÿñíåííÿ òàêèõ äèëåì øëÿõîì êîíñóëüòàö³é ç êîëåãàìè 
òà ³íôîðìóâàííÿ ³íøèõ ñòîð³í  ïðî âèìîãè öüîãî Êîäåêñó.

3 ÅÒÈ×Í² ÍÎÐÌÈ 
Ó ÂÇÀªÌÎÂ²ÄÍÎÑÈÍÀÕ 
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3.4. ÄÎÁÐÎ×ÅÑÍ²ÑÒÜ
×ëåíè ÍÏÀ ïðàãíóòü ï³äâèùèòè ð³âåíü äîáðî÷åñíîñò³ ó íàóö³, âèêëàäàíí³ òà ïðàêòè÷í³é 
ïñèõîëîã³¿. Ó ö³é ä³ÿëüíîñò³ âîíè ÷åñí³, ñïðàâåäëèâ³ òà òðàíñëþþòü ïîâàãó äî ³íøèõ. 
Âîíè ïðàãíóòü ÷³òêî ðîçóì³òè ñîö³àëüí³ ³ ïðîôåñ³éí³ ðîë³, ùî âèêîíóþòü òà ä³ÿòè 
â³äïîâ³äíî äî  íèõ.
 
3.4.1. ÂÈÇÍÀÍÍß ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÈÕ ÎÁÌÅÆÅÍÜ
×ëåíè ÍÏÀ º â³äïîâ³äàëüíèìè ùîäî îñîáèñòèõ òà ïðîôåñ³éíèõ îáìåæåíü.  
Ó ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ ðåêîìåíäîâàíî çâåðòàòèñÿ çà ïðîôåñ³éíîþ ïîðàäîþ òà 
ï³äòðèìêîþ.
 
3.4.2. ×ÅÑÍ²ÑÒÜ ÒÀ ÒÎ×Í²ÑÒÜ
×åñí³ñòü òà òî÷í³ñòü ó ðîáîò³ ÷ëåíà ÍÏÀ çàáåçïå÷óþòüñÿ íàñòóïíèìè ïîëîæåííÿìè.
I) Äîñòîâ³ðí³ñòü òà ïîâíîòà ïðåäñòàâëåíü  â³äïîâ³äíî¿ êâàë³ô³êàö³¿, îñâ³òè, äîñâ³äó, 
êîìïåòåíòíîñò³ òà ïðèíàëåæíîñò³.
II) Òî÷í³ñòü ïðåäñòàâëåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà âèçíàííÿ àëüòåðíàòèâíèõ ã³ïîòåç, 
äîêàç³â ÷è ïîÿñíåíü.
III) ×åñí³ñòü òà òî÷í³ñòü ñòîñîâíî áóäü-ÿêèõ ô³íàíñîâèõ íàñë³äê³â ïðîôåñ³éíèõ 
â³äíîñèí.
 IV) Âèçíàííÿ íåîáõ³äíîñò³ òî÷íîñò³ òà îáìåæåíîñò³ âèñíîâê³â òà äóìîê, 
âèñëîâëåíèõ ó ïðîôåñ³éíèõ çâ³òàõ òà çàÿâàõ.
 
3.4.3.  ÄÎÑÒÓÏ ÄÎ ²ÍÔÎÐÌÀÖ²¯
I) Çàãàëüíèé îáîâ'ÿçîê ÷ëåíà ÍÏÀ íàäàâàòè ïåðåâ³ðåíó ³íôîðìàö³þ òà óíèêàòè 
îáìàíó â íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ é ïðîôåñ³éí³é ïðàêòèö³.
II) ×ëåí ÍÏÀ çîáîâ'ÿçàíèé  íå ââîäèòè â îìàíó òà íàâìèñíî âèêðèâëåíî ïîäàâàòè 
³íôîðìàö³þ. ßêùî â³äáóëîñÿ íåíàâìèñíå âèêðèâëåííÿ ³íôîðìàö³¿, ³ñíóº 
çîáîâ’ÿçàííÿ ïîâ³äîìèòè é â³äíîâèòè äîâ³ðó.
 
3.4.4.  ÊÎÍÔË²ÊÒ ²ÍÒÅÐÅÑ²Â 
I) Óñâ³äîìëåííÿ ïðîáëåì, ÿê³ ìîæóòü áóòè íàñë³äêîì ïîäâ³éíèõ â³äíîñèí, ³ çîáîâ'ÿçàííÿ 
óíèêàòè òàêèõ ïîäâ³éíèõ â³äíîñèí, ÿê³ çìåíøóþòü íåîáõ³äíó ïðîôåñ³éíó â³äñòàíü àáî 
ìîæóòü ïðèçâåñòè äî êîíôë³êòó ³íòåðåñ³â ÷è åêñïëóàòàö³¿ êë³ºíòà. Ï³ä ïîäâ³éíèìè 
ñòîñóíêàìè ìàþòü íà óâàç³ âñòàíîâëåííÿ áóäü-ÿêèõ ³íøèõ â³äíîñèí (îñîáèñòèõ, 
ä³ëîâèõ, ìàòåð³àëüíèõ, àäì³í³ñòðàòèâíèõ, íàâ÷àëüíèõ òîùî), îêð³ì ïðîôåñ³éíèõ 
â³äíîñèí ÿê ñïåö³àë³ñòà ³ êë³ºíòà. 
II) Çîáîâ'ÿçàííÿ íå âèêîðèñòîâóâàòè ïðîôåñ³éí³ ñòîñóíêè äëÿ ïîäàëüøèõ îñîáèñòèõ, 
ðåë³ã³éíèõ, ïîë³òè÷íèõ ÷è ³íøèõ ³äåîëîã³÷íèõ ³íòåðåñ³â.
III) Óñâ³äîìëåííÿ òîãî, ùî êîíôë³êò ³íòåðåñ³â òà íåð³âí³ñòü âëàäè ó â³äíîñèíàõ âñå ùå 
ìîæóòü ³ñíóâàòè ï³ñëÿ îô³ö³éíîãî ïðèïèíåííÿ ïðîôåñ³éíèõ â³äíîñèí, ³ ùî ïðîôåñ³éí³ 
îáîâ'ÿçêè ùîäî öüîãî çàëèøàþòüñÿ â ñèë³ òà ìàþòü ñòðîê 3 ðîêè. 
 
3.4.5.  ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍ² ÂÇÀªÌÎÂ²ÄÍÎÑÈÍÈ
Çîáîâ'ÿçàííÿ äàâàòè ðîçóìíó êðèòèêó ïðîôåñ³éíèì ä³ÿì êîëåã òà âæèâàòè çàõîä³â äëÿ 
³íôîðìóâàííÿ êîëåã òà, ÿêùî íåîáõ³äíî, â³äïîâ³äí³ ïðîôåñ³éí³ îðãàí³çàö³¿ (ñï³ëêè, 
àñîö³àö³¿ òîùî) òà îðãàíè âëàäè ó âèïàäêó çàïèòó ùîäî íååòè÷íèõ ä³é.
 

3 ÅÒÈ×Í² ÍÎÐÌÈ 
Ó ÂÇÀªÌÎÂ²ÄÍÎÑÈÍÀÕ 
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4.1. 
Äèñòàíö³éíà åëåêòðîííà  ïðàêòè÷íà äîïîìîãà ïîòðåáóº äîòðèìàííÿ 
ñïåö³àëüíèõ ä³é äëÿ ï³äòðèìêè  åòè÷íèõ ñòàíäàðò³â â ³íòåðíåò-ïðîñòîð³.

I) Çîáîâ'ÿçàííÿ îñâîºííÿ ñïåö³àëüíîãî êóðñó  ï³ñëÿ éîãî çàòâåðäæåííÿ Ðàäîþ 
ÍÏÀ òà ìåòîäè÷íèõ ïîðàä ùîäî äèñòàíö³éíî¿/åëåêòðîííî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ïðàêòèêè, ïîñò³éíå îíîâëåííÿ çíàíü òà íàâè÷îê ó ö³é ñôåð³.

II) Óñâ³äîìëåííÿ îáìåæåíü ùîäî äèñòàíö³éíî¿/åëåêòðîííî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ïðàêòèêè òà â³äïîâ³äíèé ï³äá³ð ñòðàòåã³¿/òàêòèêè é êîíêðåòíèõ ìåòîä³â ðîáîòè.

III) Çàáåçïå÷åííÿ ìàêñèìàëüíî äîñòóïíîãî ð³âíÿ êîíô³äåíö³éíîñò³.

IV) Âêëþ÷åííÿ â ³íôîðìîâàíó çãîäó ç êë³ºíòîì ñïåöèô³÷íèõ ïóíêò³â ùîäî 
äèñòàíö³éíî¿/åëåêòðîííî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðàêòèêè (ðèçèêè, çàñîáè êîìóí³êàö³¿, 
îðãàí³çàö³ÿ ïðîñòîðó, òåõí³÷íèé ïðîòîêîë, ïðîöåñ âçàºìîä³¿ òîùî).

V) Çîáîâ'ÿçàííÿ ïðîâîäèòè àóä³î àáî â³äåîçàïèñ ëèøå ç äîçâîëó êë³ºíòà àáî 
éîãî çàêîííèõ ïðåäñòàâíèê³â. 

4 ÅÒÈ×Í² ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² 
ÄÈÑÒÀÍÖ²ÉÍÎ¯/ÅËÅÊÒÐÎÍÍÎ¯ 

ÏÐÀÊÒÈ×ÍÎ¯ ÄÎÏÎÌÎÃÈ 
(Å-ÊÎÍÑÓËÜÒÓÂÀÍÍß)



5.1.
I)  Îðãàí³çàö³ÿ ³ ïðîâåäåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ÷ëåíàìè ÍÏÀ ìàº ñïèðàòèñÿ 
íà óñòàëåí³ ì³æíàðîäí³ íîðìàòèâè, öåé Êîäåêñ é â³äïîâ³äàòè íîðìàì óêðà¿íñüêîãî 
çàêîíîäàâñòâà òà ì³æíàðîäíèìè äîêóìåíòàì, ÿê³ º ÷àñòèíîþ íàö³îíàëüíîãî 
çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ïðî ïðàâà ëþäèíè. 
 
II) Ð³øåííÿ ïðî ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ ïåðåäáà÷àº â³äïîâ³äàëüí³ñòü äîñë³äíèêà çà 
ìîæëèâ³ íàóêîâ³ òà ñîö³àëüí³ íàñë³äêè, â òîìó ÷èñë³ íà îñ³á, ãðóïè ³ îðãàí³çàö³¿, ÿê³ 
áåðóòü ó÷àñòü â äîñë³äæåíí³, à òàêîæ íåïðÿìèé åôåêò, ÿê, íàïðèêëàä, âïëèâ íàóêîâî¿ 
ïñèõîëîã³¿ íà ãðîìàäñüêó äóìêó ³ íà ðîçâèòîê óÿâëåíü ïðî ñîö³àëüí³ ö³ííîñò³.
 
III) Ó÷àñòü â äîñë³äæåííÿõ ìàº áóòè äîáðîâ³ëüíîþ. Ó÷àñíèê äîñë³äæåííÿ ïîâèíåí áóòè 
ïðî³íôîðìîâàíèé ó çðîçóì³ë³é äëÿ íüîãî ôîðì³ ïðî ö³ë³, îñîáëèâîñò³ äîñë³äæåííÿ ³ 
ìîæëèâèé ðèçèê, äèñêîìôîðò àáî íåáàæàí³ íàñë³äêè, ùîá â³í ì³ã ñàìîñò³éíî 
ïðèéíÿòè ð³øåííÿ ïðî ñï³âïðàöþ ç äîñë³äíèêîì. Äîñë³äíèê çîáîâ'ÿçàíèé ïîïåðåäíüî 
ïåðåêîíàòèñÿ â òîìó, ùî ã³äí³ñòü ³ îñîáèñò³ñòü ó÷àñíèêà íå ïîñòðàæäàþòü. Äîñë³äíèê 
ïîâèíåí âæèòè âñ³õ íåîáõ³äíèõ çàõîä³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè ³ áëàãîïîëó÷÷ÿ 
ó÷àñíèêà äîñë³äæåííÿ ³ çâåäåííÿ äî ì³í³ìóìó ìîæëèâîñò³ íåïåðåäáà÷åíîãî ðèçèêó.
Äîñë³äíèê ïîâèíåí íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íàäàíó ³íôîðìàö³þ é óíèêàòè ¿¿ 
ñïîòâîðåííÿ â äîñë³äíèöüê³é ³ ïðàêòè÷í³é ðîáîò³.
 
IV) Ó ðàç³ âèíèêíåííÿ ñïîòâîðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ÷ëåí ÍÏÀ ïîâèíåí ïðî³íôîðìóâàòè ïðî 
öå ó÷àñíèê³â âçàºìîä³¿ ³ çàíîâî âñòàíîâèòè ñòóï³íü äîâ³ðè.
 
V) Äîñë³äíèê  ïîâèíåí óñâ³äîìëþâàòè ìîæëèâ³ñòü âèíèêíåííÿ åòè÷íèõ äèëåì ³ íåñòè 
ñâîþ ïåðñîíàëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ¿õ ð³øåííÿ.
 
VI) Ìîæëèâ³ñòü íåâ³ðíî¿ ³íòåðïðåòàö³¿ ïîâèííà áóòè ïîïåðåäæåíà êîðåêòíèì, ïîâíèì ³ 
íåäâîçíà÷íèì âèêëàäîì. Äàí³ ïðî ó÷àñíèê³â åêñïåðèìåíòó ïîâèíí³ áóòè àíîí³ìíèìè.
 
VII) Ïîðÿäîê çâåðíåííÿ äî îòðèìàíèõ â äîñë³äæåííÿõ äàíèõ ³ ïîðÿäîê ¿õ çáåð³ãàííÿ 
ïîâèíí³ áóòè ÷³òêî ðåãëàìåíòîâàí³.
 
VIII) ßêùî â äîñë³äæåíí³ áóäü-ÿêèì ÷èíîì º ïîñèëàííÿ íà âçàºìîä³þ ÍÏÀ, ùî âêëþ÷àº 
òàêîæ íåîáõ³äí³ñòü ïîïåðåäíüîãî ñõâàëåííÿ ïëàíó äîñë³äæåííÿ êîìïåòåíòíîþ 
òèì÷àñîâîþ Åòè÷íîþ êîì³ñ³ºþ, ïðî ùî íàäàºòüñÿ âèòÿã ç ïðîòîêîëó çàñ³äàííÿ òàêî¿ 
êîì³ñ³¿. 
 
IX) ×ëåíè ÍÏÀ ìàþòü ïðàâî çàñâ³ä÷èòè åòè÷í³ñòü ñâî¿õ äîñë³äæåíü ó áóäü-ÿê³é Åòè÷í³é 
êîì³ñ³¿ (íàïðèêëàä, ïåâíîãî îñâ³òíüîãî çàêëàäó ÷è íàóêîâî-äîñë³äíî¿ óñòàíîâè), 
îäíàê çà áàæàííÿì ìîæóòü çâåðíóòèñÿ é äî Åòè÷íî¿ êîì³ñ³¿ ÍÏÀ. Íåïðèïóñòèìèì º 
çàòâåðäæåííÿ äîñë³äæåííÿ ï³ñëÿ éîãî ïðîâåäåííÿ.
X) Â ðàç³ îòðèìàííÿ ñêàðãè â³ä òðåò³õ îñ³á, Åòè÷íà êîì³ñ³ÿ ìîæå ïðîâåñòè îö³íêó 
âèêîíàíîãî äîñë³äæåííÿ ÷ëåíîì ÍÏÀ íà ïðåäìåò éîãî â³äïîâ³äíîñò³ åòè÷íîìó 
ñòàíäàðòó. 

5 ÅÒÈÊÀ ÏÐÎÂÅÄÅÍÍß 
ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÈÕ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÜ



Çàãàëüí³ åòè÷í³ íîðìè âêëþ÷àþòü ðÿä îñíîâíèõ ïîëîæåíü, ÿêèõ ìàº  
äîòðèìóâàòèñÿ ÷ëåí ÍÏÀ:
 
–      Ïî³íôîðìîâàí³ñòü òà ïîâàãà äî çíàíü, ðîçóì³ííÿ, äîñâ³äó òà ãàëóçåé 
åêñïåðòèçè êë³ºíò³â, â³äïîâ³äíèõ òðåò³õ ñòîð³í, êîëåã, ñòóäåíò³â òà øèðîêî¿ 
ãðîìàäñüêîñò³.
–      Îá³çíàí³ñòü òà òîëåðàíòí³ñòü ùîäî ³íäèâ³äóàëüíèõ, êóëüòóðíèõ òà ðîëüîâèõ 
â³äì³ííîñòåé, âêëþ÷àþ÷è ³íâàë³äí³ñòü, ñòàòü, ñåêñóàëüíó îð³ºíòàö³þ, ðàñó, 
åòí³÷íó ïðèíàëåæí³ñòü, ïîõîäæåííÿ, â³ê, ðåë³ã³þ, ìîâó òà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé 
ñòàòóñ.
–      Óõèëåííÿ â³ä ïðàêòèêè, ÿêà º ðåçóëüòàòîì íåñïðàâåäëèâî¿ óïåðåäæåíîñò³ 
òà ìîæå ïðèçâåñòè äî äèñêðèì³íàö³¿.  ×ëåíè ÍÏÀ  âæèâàþòü íåîáõ³äíèõ çàõîä³â, 
òàêèõ ÿê îòðèìàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîíñóëüòàö³¿ àáî äîïîìîãè, ³ âèçíà÷àþòü, ÷è 
ïîâèíí³ âîíè îáìåæèòè, òèì÷àñîâî â³äñòîðîíèòèñÿ, àáî çàê³í÷èòè ñâîþ ðîáîòó.
–      ×ëåíè ÍÏÀ äîòðèìóþòüñÿ åòè÷íèõ íîðì òà ðîçóì³þòü ïðî çàáîðîíó  ùîäî 
ñåêñóàëüíèõ äîìàãàíü, ùîäî óòðèìàííÿ  â³ä ä³é, ÿê³ ìîæóòü áóòè ðîçö³íåí³ ÿê 
ïñèõîëîã³÷íå, ô³çè÷íå, ñåêñóàëüíå òà åêîíîì³÷íå íàñèëüñòâî â³äïîâ³äíî äî 
âèìîã ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè. 
 
ßêùî âèìîãè îðãàí³çàö³¿, ç ÿêîþ ïîâ’ÿçàíèé ÷ëåí ÍÏÀ àáî íà ÿêó â³í ïðàöþº, 
âñòóïàþòü â êîíôë³êò ç öèì Åòè÷íèì êîäåêñîì, âîíè ç’ÿñîâóþòü ïðèðîäó 
êîíôë³êòó, ïîâ³äîìëÿþòü ïðî ñâîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä Åòè÷íèì êîäåêñîì ³ 
âæèâàþòü íåîáõ³äíèõ çàõîä³â äëÿ âèð³øåííÿ êîíôë³êòó â³äïîâ³äíî äî Åòè÷íèõ 
ïðèíöèï³â öüîãî Åòè÷íîãî êîäåêñó.

6.1. Öåé Êîäåêñ íå ìîæå ³ íå ìàº íà ìåò³ äàòè â³äïîâ³äü íà êîæíå åòè÷íå ïèòàííÿ, 
ç ÿêèì ìîæå ç³òêíóòèñÿ ÷ëåí ÍÏÀ. Êîäåêñ íàäàº ïàðàìåòðè, â ìåæàõ ÿêèõ ñë³ä 
ðîáèòè ïðîôåñ³éí³ ñóäæåííÿ. 

6.2. Ïîñò³éíå äîîïðàöþâàííÿ (âíåñåííÿ çì³í, êîðèãóâàííÿ ïîíÿòü) âäîñêîíàëåííÿ 
öüîãî Êîäåêñó ïîêëàäàºòüñÿ íà Åòè÷íèé êîì³òåò ÍÏÀ.

6.3. Öåé Êîäåêñ íàáóâàº ÷èííîñò³ ç ìîìåíòó éîãî óõâàëåííÿ, ÿê ïåðåäáà÷åíî 
Ñòàòóòîì ÍÏÀ.

*   Ó öüîìó äîêóìåíò³ òåðì³í «êë³ºíò» îçíà÷àº áóäü-ÿêó îñîáó àáî 
îðãàí³çàö³þ, ç êèì ïñèõîëîã ìàº ïðîôåñ³éí³ ñòîñóíêè, â òîìó ÷èñë³ é 
íåïðÿì³.

6 ÏÐÈÊ²ÍÖÅÂ² ÏÎËÎÆÅÍÍß


